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0 Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto, 1.P. tem por miss&o ce

Objetivos Estratégicos (OF)

ar, controlar, defender e promover as denor

cGes de origem “Douro” e “Porto”

OEL: Incrementar medidas para a sustentabilidade (ambiental; econémica; social e cultural) do Territério da RDD
o2 Reforgar as competéncias do IVDP, IP em prol da afirmag&o das Denominagdes de Origem Porto e Douro, para garantir a qualidade ao Consumidor.
©OE3: Promover a melhoria continua organizacéo Publico.

Objetivos Operacionais (OP)

Grau de
concretizagdo
100% 121%
100% 106%
100% 111%

EFICACIA

.1: Afirmar o compromisso na adogao de politicas de sustentabilidade na RDD

Indicadores

Indicador N.2 de agBes empreendidas para a
sustentabilidade

00P1.2: Melhorar a defesa dos vinhos certificados da RDD

Indicadores

Tempo de resposta para verificar os projetos

Indicador de acordos internacionais de modo a
identificar dificuldades na protego das DOP
1P da RDD

Indicador Grau de participagao (%) em reunides

122 relativamente a reunides convocadas

Realizado
2016

Realizado
2016

00P2.3:Assegurar a Promogao das DOP e a Comunicagdo Institucional

Indicadores
Indicador Nimero de agdes de certificagdo de
231 formadores de Vinho do Porto

EFICIENCIA

elhorar o processo de certificagao de produtos vitivinicolas da RDD

Indicadores
Indicador Numero de indicadores cuja meta fo atingida
(pégina 29 do PA 2019)
Nmero de estudos, relatdrios e divulgagdes
Indicador i .
que visam desenvolver o potencial analitico na
Gica da prevengao
. N.2 de atividades que levem a uma melhor
Indicador

harmonizag3o de critérios da apreciagdo
sensorial

00P2.2: Melhorar o processo de controlo vitivinicola na RDD

Indicadores

N.2 de atividades que levem a uma melhor

Indicador
nieado harmonizagso de critérios da apreciagio
- sensorial
3 N.2 de atividades que levem a uma melhor
Indicador .
oy harmonizag3o de critérios da apreciagio
- sensorial
3 N.2 de atividades que levem a uma melhor
Indicador .
oy harmonizagio de critérios da apreciagio
- sensorial
) N.2 de atividades que levem a uma melhor
Indicador P g "
o harmonizago de critérios da apreciagio

sensorial

nizar e inovar a gest3o vitivinicola da Regiéo Demarcada do Douro

Indicadores

Indicad .
9T Grau de execugao (%) do projeto
'2":';“'" Grau de execugdo (%) do projeto

Realizado
2016

Realizado
2016

Realizado
2016

Realizado
2016

Realizado

Realizado

Realizado
2017

Realizado
2017

Realizado
2017

Realizado
2017

Garantir a operacionalizagdo atempada do artigo 16.2 do projeto de LOE 2019

Indicadores

Percentagem de trabalhadores com
Indicador processamento da valorizagdo remuneratéria
251 o més seguinte ao termo do seu processo de
avaliagdo de desempenho

Realizado
2016

Realizado
2017

Realizado

Realizado

Realizado
2018

Realizado
2018

13,00

16,00

do
2018

Realizado
2018

Realizado
2018

Meta
2019

Meta

2019

Meta
2019

Meta
2019

Meta
2019

Meta
2019

Tolerancia

Tolerancia

Tolerancia

Tolerancia

Tolerancia

Tolerancia

Tolerancia

Valor Critico

Valor Critico

Valor Critico

Valor Critico

Valor Critico

Valor Critico

Valor Critico
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Peso

100%

Peso

Peso

100%

Peso

70%

Peso

Peso

60%

Peso

100%

UO/Monit.

DsTC

UO/Monit.

UO/Monit.

spc

UO/Monit.

DsTC

DsTC

psTC

UO/Monit.

DSFC

DSFC

DSFC

DsFC

UO/Monit.

UO/Monit.

Férmula
o Cileato Resultado Taxa de Realizagio Classificagio Desvio
Somatério do n.¢ de inicativas s oo o o
empreendidas
Taxa de Realizagdo do OOP1.1 100%
Formula
o Cileato Resultado Taxa de Realizagio Classificagio Desvio
Diferenga, em n.2 de dias,
entre a data de envio da s s cupero o
resposta e a data de entrada
dassolicitagao
Taxa de participagio (%)= n.2
de reunides participadas / n.2 2 167% Superou 67%
de reunides solicitadas x 100
Taxa de Realizagdo do OOP1.2 142%
Férmula
o Cileato Resultado Taxa de Realizagio Classificagio Desvio
Somatério do nimero de
2 100% Atingiu 0%
acdes realizadas em 2019, ©
Taxa de Realizagio do 00P2.3 100%
PESO: 60%
Formula
o Cileato Resultado Taxa de Realizagio Classificagio Desvio
Somatério do ne de
indicadores cuja meta foi 3 113% Superou 13%
atingida
Somatério anual de nimero
de relatérios, estudos 21 100% Atingiu 0%
internos ou divulgados.
Somatério das ati 2 120% Superou 20%
realizadas
Taxa de Realizag3o do OPS 105%
Férmula
Re T Realizaga ificaca Desvi
do Cileuto estiltado axa de Realizagio Classificagio esvio
percentagem =reunides
realizadas/reunides a realizar 50 100% Atingiu 0%
*100
percentagem =propostas
realizadas/propostas a 50 100% Atingiu 0%
realizar *100
percentagem =movimentos
realizados/movimentos a a 100% Atingiu 0%
realizar *100
Ne total de vistorias por . . pingia o%
agente
Taxa de Realizagdo do OPG 100%
m
Férmula . . .
do Cileuto Resuitado Taxa de Realizagio Classificagdo Desvio
Grau de execugdo(%) = n?
agbes executadas / n total 70 100% Atingiu 0%
de agBes previstas x 100
Grau de execugao(%) =
agdes executadas / n. total 50 100% Atingiu 0%
de agbes previstas x 100
Taxa de Realizagio do OP6 50%
m %
Formul
w“ ;';:“Tn Resultado Taxa de Realizagio Classificagdo Desvio
(N.2 de trabalhadores com
acréscimo no més seguinte /
N.¢ total de trabalhadores
com valorizagao até 3 data
em referéncia ) / 100.
No final do ano em analise: 100 125% Superou 25%
(N.2 de trabalhadores com
acréscimo no més seguinte /
N.¢ total de trabalhadores
com valorizagdo no
ano)/100).
Taxa de Realizagdo do OPG 125%



QUALIDADE

00P3.1: Melhorar o desempenho da organizagao

Indicadores Realizado  Realizado Realizado Meta
2016 2017 2018 2019
indicador  Ngmero de manuals revistos. - - 300 2

00P3.2: Melhorar o desempenho da organizagdo

Indicadores Realizado  Realizado Realizado veta
2016 2018 2019
indicador  Nmero de horas de formagdo - 2000 2000 2000
'00P3.3: Garantir a operacionalizagdo do artigo 22.2 do projeto de LOE 2019
" Realizado Realizado Realizado Meta
Indicadores
2016 2017 2018 2019
Utilizagao de horérios flexiveis e modalidades
Indicador  de organizagao do trabalho que faciltem a w

conciliagdo da vida profissional, familiar e
pessoal

Tolerancia

Tolerancia

Tolerancia

Valor Critico Peso

4 100%

Valor Critico Peso
2175 100%
Valor Critico Peso
60 100%

UO/Monit.

UO/Monit.

UO/Monit.

Peso: 15%
Formula
BT Resultado Taxa de Realizagio Classificagdo Desvio
Somatério de manuais a o fm 3
revistos.
Taxa de Realizago do OP7 100%
Formula
BT Resultado Taxa de Realizagio Classificagdo Desvio
Somatério das horas
frequentadas pelos 2156 122% Superou 2%
trabalhadores.
Taxa de Realizago do OP8 122%

(i Resultado Taxa de Realizaggo Classificagdo Desvio
de Calculo
N. de trabalhadores com
horério flexivel / N.2 de 54 17% Superou 7%
trabalhadores total
Taxa de Realizacdo do 0P8 17%

S e e m O0F22 m 004 m m

Objetivo Estratégico 1 X

Objetivo Estratégico 2

Objetivo Estratégico 3

X X X
Peso dos paramet Peso dos objeti Obj
OBJETIVOS RELEVANTES| n2 1 do art.182 da Lei 66-B/2007, de 28.12 pattlii i bk Peso de cada objetivo na avaliagdo final G
na avaliago final no respetivo pardmetro Relevantes

Eficécia

0OP1.1: Afirmar o compromisso na adogao de politicas de sustentabilidade na RDD

00P1.2: Melhorar a defesa dos vinhos certificados da RDD

00P2.3:Assegurar a Promogao das DOP e a Comunicagdo Institucional

Eficiéncia

00P2.1: Melhorar o processo de certificago de produtos vitivinicolas da RDD.

00P2.2: Melhorar o processo de controlo vitivinicola na RDD

00P2.4: Modernizar e inovar a gestdo vitivinicola da Regido Demarcada do Douro

00P2.5: Garantir a operacionalizagdo atempada do artigo 16.2 do projeto de LOE 2019

Qualidade

00P3.1: Melhorar o desempenho da organizagdo

00P3.2: Melhorar o desempenho da organizagdo

00P3.3: Garantir a operacionalizagao do artigo 22.2 do projeto de LOE 2019

Total

Pontuagéo eft

DESIGNAAO Pontuacio
(Conselho Coordenador da Avaliagio de Servigos)’ | "-# de efetivos
planeados
(Mapa de
Pessoal)
Dirigentes - Diregio Superior 20 2
Dirigentes - Diregao Intermédia e Chefes de equipa 16 9
Técnico Superior 12 52
Especialistas de Informtica 12 2
Coordenador Técnico 9 o
Técnicos de Informética 8 o
Assistente Técnico 8 6
Assistente Operacional s Y
151

X

15801

3893

25%

60%

15%

s Planeados para 2019

N.2 de efetivos a
31.dez
(Balango Social)

Pontuagéo Planeada

a0 2
144 9
624 38
2 2

0 0

0 0
552 61

85 14
1469 126

21/08/2020

5%

9%

1% RELEVANTE
9% RELEVANTE
9% RELEVANTE
12% RELEVANTE
30% RELEVANTE
5%

8%

3%

Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 7%

Pontuagéo efetivos Executados para 2019

13595,2

3036,5

27598

Desvio
(em n.2)

Pontuagio Executada
/ Pontuagéo Planeadal

UERHE / UERHP

Pontuagéo Executada

a0 0 100% 100%
144 0 100% 100%
as6 -14 73% 68%
2 0 100% 86%
0 0 #DIV/0! #DIV/0!
0 0 #DIV/0! #DIV/0!
ags 8 88% 86%
70 3 82% 78%
1222 25 83% 80%



RECURSOS FINANCEIROS

Desvio

DESGNACID . Gy i Execugio Executado / Taxa de Execugdo Taxa de Execugio Taxa de Execugdo

Execugio
(30/06/2019)

(31.de2.2019) Disponivel (face ao planeado) (face ao corrigido) | (face ao disponivel)
(31.12.2019)

Orgamento de Funcionamento (OF) massoooe - 10475860,00 € 3390554,00€ 8321347,00€ 2154513,00€ 75% 79% 79%
Despesas c/Pessoal 4001 364,00 € 4040120,00 € 4040 120,00 € 1983093,00€ 3962 799,00 € 77321,00€ 36% 38% 38%
Aquisi¢Bes de Bens e Servigos 5592 045,00 € 5492 460,00 € 5492 460,00 € 1275633,00€ 3542 826,00 € 1949634,00€ 32% 34% 34%

Outras despesas correntes 316 804,00 € 265 061,00 € 265 061,00 € 126 072,00 € 236 811,00 € 28250,00 € 2% 2% 2%
Despesas de Capital 1234437,00€ 678 219,00 € 678 219,00 € 5 756,00 € 578911,00 € 99 308,00 € 5% 6% 6%

Orgamento de Investimento (OI) - € -€ - € - € -€ - € #DIV/0! 0% #DIV/0!
Despesas c/Pessoal -G #ov/0! o% #ov/0!
Aquisigdes de Bens e Servigos =@ #ov/0! o% #ov/0!

Outras despesas correntes -G #ov/0! o% #ov/0!

Despesas de Capital -G #ov/0! o% #ov/0!
Outros valores -€ #DIV/0! #DIv/0! #DIV/0!
Total (OF+0I+0V) 11144 650,00 € 10 475 860,00 € 10 475 860,00 € 3390 554,00 € 8321347,00€ 2154 513,00 € 75% 79% 79%

AVALIAGAO FINAL DO QUAR 2019

Eficacia cia
Ponderagao: 25% Ponderagdo

Avaliagio de acordo com os requisitos constantes no artigo 18.2 da Lei n.2 66-8/2007, de 28 de dezembro Quantitativa 115% 113% 115%

Qualitativa

a alinea a) Bom

Descritivo Fonte de Verificagdo Justificagdo do Valor Critico

‘1”‘: . N. de agdes empreendidas para a sustentabilidade Relat6rios de progresso, trimestrais,registados no Sistema Documental do IVDP Referencial de exceléncia interna (melhor registo para o Indicador)
Tempo de resposta para verificar os projetos de acordos internacionais de modo a identificar dificuldades na protegdo das ; .
[ 2 e (el (s Registos de entrada e saida no Sistema Documental do IVDP Estimativa decorrente da anise de situagdes equivalentes realizadas no passado recente.
121 DOP ¢ 1GP da RDD
‘l”g 5 Grau de participagao (%) em reunides relativamente a reunides convocadas Relat6rio das reunides (registado no Sistema Documental do IVDP) Estimativa decorrente da andlise de situagBes equivalentes realizadas no passado recente.
‘Z”: . Namero de agdes de certificagdo de formadores de Vinho do Porto Relat6rios de progresso, trimestrais,registados no Sistema Documental do IVDP Estimativa decorrente da andlise de situagBes equivalentes realizadas no passado recente.
‘Z”‘: . Namero de indicadores cuja meta foi atingida (pdgina 29 do PA 2019) Ficheiros de acompanhamento do tempo médio de resposta elaborados pelo GAI Referencial de exceléncia interna (melhor registo para o Indicador)
‘Z”‘: 5 Namero de estudos, relatérios e divulgades que visam desenvolver o potencial analitico na dtica da prevengio Relat6rios e emails Referencial de exceléncia interna (melhor registo para o Indicador)
‘Z”‘: S N.2 de atividades que levem a uma melhor harmonizagio de critérios da apreciagao sensorial Relatérios, emails, certificados de participagao, informagao na web Referencial de exceléncia interna (melhor registo para o Indicador)
‘Z”: . N.2 de atividades que levem a uma melhor harmonizagio de critérios da apreciagao sensorial Relat6rio das reunides (registado no Sistema Documental do IVDP) Projeto novo para o qual n3o h histérico que permita estabelecer um valor critico.
. Relat6rio de progresso (registado no Sistema Documental do IVDP) com informagdo . ;
[ N.2 de atividades que levem a uma melhor harmonizagio de critérios da apreciagao sensorial Pl J S Projeto novo para o qual ndo hd histérico que permita estabelecer um valor critco.
222 das propostas realizadas.
. Regulamentos revistos revistos e registo do envio ao Conselho Diretivo no Sistema de
[ N.2 de atividades que levem a uma melhor harmonizagso de critérios da apreciagao sensorial 2 = Referencial de exceléncia interna (melhor registo para o Indicador)
223 Gestio Documental.
ind . 3 Relat6rio de progresso (registado no Sistema Documental do IVDP) com atualizagio I ’
N.2 de atividades que levem a uma melhor harmonizagdo de critérios da apreciagao sensorial Z Projeto novo para o qual ndo hd histérico que permita estabelecer um valor critco.
224 trimestral das ages realizadas.
‘Z”j . Grau de execugao (%) do projeto Relatérios trimestrais de progresso (registado no Sistema Documental do IVDP) Projeto novo para o qual ndo hé histérico que permita estabelecer um valor critico
‘Z”j 5 Grau de execugao (%) do projeto Relatérios trimestrais de progresso (registado no Sistema Documental do IVDP) Projeto novo para o qual ndo hé histérico que permita estabelecer um valor critico
gem de com da valorizagio éria no més seguinte ao termo do seu . I ’
nd ? S E Base de dados com processos de avaliagdo; plataforma de processamento. Projeto novo para o qual ndo hd histérico que permita estabelecer um valor critico
251 processo de avaliagdo de desempenho
ind Atingindo o valor de 4 manuals revistos, conseguir-se-4 melhor desempenho da organizagdo garantindo um servigo publico de
Namero de manuais revistos. Processos individuais dos trabalhadores
331 qualidade.
ind . Andlise efetuada 3 evolugdo com a execugo deste indicador ~ ntimero de horas de formagdo - no periodo de 2012 a 2016
Namero de horas de formagdo Relatério de progresso. :
311 (apenas no 1.2 semestre). Para 2018 optou-se por estabelecer o valor critico em meta + 8,75%.
ind Utilizago de horrios flexiveis e modalidades de organizagdo do trabalho que facilitem a conciliagao da vida profissional, N I ;
321 famil ] Relat6rio de progresso com evidencias da formag3o realizad Projeto novo para o qual nao hd histérico que permita estabelecer um valor critico
; amilir e pessoa
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