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ANO: 2013

Ministério da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério

Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto, I.P.

MISSAO: Certificar, controlar, defender e promover as denominagdes de origem “Douro” e “Porto”.

Objectivos Estratégicos

DESIGNAGAO META 2013 TAXA REALIZAGAO
Incrementar a relevancia internacional da Regido Demarcada do Douro (RDD) e das Denominagdes de Origem «Porto» e
«Douro»;
Promover a melhoria continua do desempenho da organizagdo, num quadro de rigor, credibilidade e eficiéncia;

Dotar o IVDP de uma forte presenga na RDD adotando um posicionamento institucional moderno e inovador.

Objectivos Operacionais

Eficacia 55,0%
01. Promover parcerias com os stakeholders externos do IVDP
INDICADORES 2011 2012 META 2013 Tolerdncia Vil.nr PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
critico
IND.l - Numero de reunides com associagoes e na. na. 2 0 4 30% 0% Niio atingiu
IND2 - Numero de projetos desenvolvidos a e R o A 0%
02: Assegurar e promover as funcionalidades do Sistema de Gestéo de Informagdo Geogréfica junto dos viticultores
INDICADORES 2011 2012 META 2013 Tolerancia Villcr PESO Més RESULTADO TAXA REALIZAC@O CLASSIFICACAO
critico
IND3-N.2 6 fi £l ivulgagar
3-N.2 de agBes de formagdo e divulgagio na. na. 1 0 3 100% 0% Nio atingiu
03: Proteger internacionalmente as denominagées de origem Porto e Douro
INDICADORES 2011 2012 META 2013 Tolerancia Vil.ur PESO Més RESULTADO TAXA REALIZAGCAO CLASSIFICACAO
critico
IND4 - Nimero de processos de registo na. na. 3 0 4 50% 0%
preparados
INDS - Numero de acordos sobre os quais a na. ) o 3 50% 0% Nio atingiu
parecer
04: Implementar uma rede internacional de educagéo sobre Vinho do Porto
al - .
INDICADORES 2011 2012 META 2013 Tolerancia ant.ur PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
critico
IND6 - n.2 de agdes de educagdo e pedagogia
sobre Vinho do Porto realizadas n.a na 100 0 120 100% 0%
Eficiéncia 20,0%
05: Otimizar os processos de certificagdo e controlo
al ~ .
INDICADORES 2011 2012 META 2013 Tolerancia ant.ur PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
critico

IND7 - n.2 de métodos de analise mais
expeditos e/ou mais econémicos n.a. n.a. 2 0 3 100% 0% Ndo atingiu
implementados

06: Simplificar o procedimento de transferéncia de vinhos e produtos vinicos

INDICADORES 2011 2012 META 2013 Tolerancia vil.ur PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
critico
IND8 - Grau de cumprimento do calendario
fixado para simplificar o procedimento de " "
273 dias 181 dias
transferéncia de vinhos e produtos vinicos, (+) n.a. na. ) 0 N 100% 0% Ndo atingiu
I - corridos corridos
atraso ou (-) antecipagdo, em n.2 de dias
corridos
Qualidade 25,0%
07: Incrementar o nivel de qualificacGes e competéncias
INDICADORES 2011 2012 META 2013 Tolerdncia vilm PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
critico
INDS - Volume de formaggo (h) /ano 1475 (*) 2000 1800 0 2000 100% 0% Nio atingiu
08: Iniciar a implementacdo das alteragdes no Sistema de Gestdo decorrentes da publicacdo da ISO 17065
INDICADORES 2011 2012 META 2013 Tolerdncia vilm PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
critico
IND10 - Grau de cumprimento do calendario
fixad impl tagdo de 11 dos 31 365 di: 273 di
ixa .o.para implementagao de los na. na. ‘ ias 0 ) ias 100% 0% N3o atingiu
requisitos da norma, (+) atraso ou (-) corridos corridos
antecipagdo, em n.2 de dias corridos
09: Rever os processos de fiscalizagdo
INDICADORES 2011 2012 META 2013 Tolerancia vil_or PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
critico

IND11 - n2 de novas instrugdes de trabalho n.a. na. 3 0 5 100% 0% Ndo atingiu
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(*) O n.° de horas de formacao foi de 1475, conforme informagao constante no Relatorio Anual de Formagao (RAF). Por lapso, os dados no Relatorio de Atividades de 2011 (documento produzido anteriormente ao RAF) nao
incluiram o n.° de horas de formac&o interna, dai terem sido contabilizadas apenas 1130 horas.

JUSTIFICAGAO DE DESVIOS

AVALIACAO FINAL

Eficacia

Eficiéncia

Qualidade

Recursos Humanos

DESIGNACAO PONTUAGAO PLANEADOS REALIZADOS DESVIO
Dirigentes - Direcg&o Superior
20 40
Dirigentes - Direcgdo intermédia e chefes de equipa
16 144
Técnico Superior - (inclui especialistas de informatica)
12 444
Assistente Técnico - (inclui técnicos de informatica)
3 696
Assitente operacional
5 85
Total
61 1409

Recursos Financeiros

DESIGNAGAO PLANEADOS EXECUTADOS DESVIO
Despesas c/Pessoal
4.159.732
Aquisi¢des de Bens e Servigos
2.511.771
Promogdo
2.190.795
Outras despesas correntes
393.422
Aquisicdo de Bens de capital
463.455
TOTAL
9.719.175

Indicadores Fonte de Verificagdo

IND1 - Numero de reunides com associagoes e entidades Convocatdria para as reunides e folha de presengas
IND2 - Numero de projetos desenvolvidos Cépia dos projetos e relatério sintese da aplicagdo.
IND3 - N.2 de agbes de formacdo e divulgagdo Convocatdria para as agdes e folha de presengas
IND4 - Numero de processos de registo preparados Compi ivo dos registos prep:

INDS - Numero de acordos sobre os quais concedemos parecer Copia dos pareceres emitidos

IND6 - n.2 de agdes de educagdo e pedagogia sobre Vinho do Porto
4 s pecagog] Relatdrios das agdes realizadas, elaborados por terceiros.

realizadas
IND7 - n.2 de métodos de analise mais expeditos Data e registos associados aos resultados inseridos no sitema informatico central referentes
e/ou mais econémicos implementados aos métodos implementados.
IND8 - Grau de cumprimento do calendério fixado para simplificar o

. P . ) P 5 P Circular ao setor, informando da data de 3o da simplit do do pr i de
procedimento de transferéncia de vinhos e produtos vinicos, (+) -

- : : transferéncia.

atraso ou (-) antecipagdo, em n.2 de dias corridos
IND9 - Volume de formagéo (h) /ano Balango Social e Relatério Anual de Formag#o (RAF), remetido ao INA

IND10 - Grau de cumprimento do calendario fixado para
implementagdo de 11 dos 31 requisitos da norma, (+) atraso ou (-)
antecipagdo, em n.2 de dias corridos

Relatorio de Auditoria, realizado por terceiros. Outros documentos do sistema de gestdo
relevantes (p. ex.2 calendarizagdo)

IND11 - n2 de novas instrugdes de trabalho Cépia das novas instrugdes de trabalho



