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MENSAGEM DO CONSELHO DIRETIVO

O Balango Social integra o ciclo anual de gestao e constitui um instrumento de andlise da estrutura social
da organizagdo e dos seus recursos humanos. Assume-se, igualmente, como uma ferramenta estratégica
de planeamento e administragdo de pessoal, nos termos definidos pela legislagdao em vigor.

Referente ao ano de 2025, o presente documento visa contribuir para a melhoria da qualidade da
informacao relativa aos recursos humanos e financeiros do Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto, I.P.
(IVDP, IP). Para esse efeito, reline quadros, graficos e indicadores, em conformidade com as orientagdes
legais aplicdveis e com as diretrizes da Dire¢dao-Geral da Administracdo e do Emprego Publico (DGAEP). A
informacdo apresentada apoia a tomada de decisdo e contribui para uma utilizacdo mais eficiente dos
recursos disponiveis.

Em 2025, o IVDP, IP prosseguiu a consolidagdao das medidas adotadas no ano anterior, promovendo a
otimizacdo dos recursos materiais e humanos através de um planeamento rigoroso e de uma adaptacao
continua as necessidades da organizacdo e do setor. Num contexto exigente para o setor vitivinicola, o
Instituto procurou assegurar respostas eficazes, céleres e acessiveis.

A andlise dos dados proporciona uma leitura clara da estratégia de gestdo de recursos humanos da
organizacdo. Para além de apoiar a decisdo superior, permite orientar o planeamento e a adocdo de
metodologias que contribuam para a melhoria da qualidade dos servigos prestados.

O Balango Social permite, assim, analisar e refletir sobre a gestdo dos efetivos que asseguram o
cumprimento da missdo institucional, identificando medidas suscetiveis de reforcar a eficiéncia e a
eficacia organizacional. O relatdrio assenta em indicadores estatisticos relativos, entre outros, ao
envelhecimento, a tecnicidade, a higiene, seguranca e saude no trabalho, ao absentismo, ao emprego, a
antiguidade, a remuneracdo e a formacao.

Este documento evidencia, ainda, a importancia dos recursos humanos do IVDP, IP, cuja experiéncia,
conhecimento e compromisso sao essenciais para o cumprimento da missao institucional. O Instituto
continuara a promover o envolvimento dos trabalhadores na definicdo de estratégias, na partilha de
conhecimento e no desenvolvimento de projetos conjuntos.

Peso da Régua, 3 de Julho de 2026.

Assinado por: GILBERTO PAULO PEIXOTO IGREJAS
Num. de Identificacdo: 09594163
Data: 2026.07.05 19:02:46+01'00"

E CARTAO DE CIDADAO
o0 00

Gilberto Igrejas
Presidente do Conselho Diretivo do IVDP, IP

Assinado por: MARIA NATALIA MOSER ABREU RIBEIRO
Num. de Identificagao: 06465182
Data: 2026.07.06 19:17:10+01'00'

E CARTAO DE CIDADAO
ee oo

Natalia Ribeiro
Vice-presidente do Conselho Diretivo do IVDP, IP, em regime de supléncia
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NOTAS INTRODUTORIAS

Orientagdes Gerais e Especificas Prosseguidas pelo Organismo

Pela Portaria n.2 151/2013, de 16 de abril, foram aprovados os Estatutos do IVDP, IP. Através da
Deliberagdo n.2 1791/2013, de 4 de outubro, e da Deliberagdo n.2 1396/2018, de 17 de dezembro, o
Conselho Diretivo deliberou, ao abrigo do n.2 2, do artigo 1.2 dos referidos Estatutos, proceder a criagao
das unidades organicas de segundo nivel que se encontram plasmadas no organograma seguinte
(Figura 1).

CONSELHO DIRETIVO CONSELHO

PRESIDENTE: Gilberto Igrejas INTERPROFISSIONAL
VICE-PRESIDENTE: Natélia Ribeiro Despacho n.2 5631/2022
de supléncia) Despacho n.2 7731/2022

GABINETE DEESTUDOS E
ECONOMIA

GABINETE JURIDICO

FISCAL UNICO

Antonio Magalhges &
Carlos Santos - SROC

CONSELHO
CONSULTIVO

Despacho n.£ 2489/2020

DELEGACAO DO PORTO
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DIRETOR DE SERVICO: Alfredo J. Silva

DIRECAO DE SERVICOS
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DIRETOR DE SERVICO: Alfredo J. Silva

DIRECAO DE SERVICOS
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a
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]

SERVICO DE CONTROLO

SEHVK;D_DE SERVI DE SERVI
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COMUNICACAD COMUNICACAD CHEFE DESERVICO: GABINETE DE

CHEFE DE SERVICO: FISCALIZACAO

Fernando Martins

CHEFE DE SERVICO:
Ana Martins e Costa
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Maria Jodo Rocha = J
Manuel Lima Ferreira
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Ana Brochado Coelho
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Figura 1 — Organograma do IVDP, IP

No respeito pela sua missao, e considerando as respetivas atribuicdes, o IVDP, IP desenvolveu a sua
atividade alinhando-a com a estratégia e com os grandes objetivos definidos para o quinquénio 2024-
2029, em consonancia com o contexto global do ambiente em que exerce a sua intervencao.

A estratégia definida assenta em quatro vetores, orientadores do Plano de Atividades (PA) e do Quadro
de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) para 2025, a saber:

Promover o desenvolvimento sustentdvel da RDD, suportado em solugBes tecnologicamente

inovadoras.

— Incrementar a capacitacdo para o exercicio da Certificacdo e Controlo da DOP Douro e da DOP
Porto.

— Promover a melhoria continua no desempenho da organizacdo para otimizacdo do Servico Publico.

— Promover a Regido Demarcada do Douro e as suas Denominagdes de Origem Protegidas.
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Propdsito, Missao, Visao e Valores

Das atribuicdes do IVDP, IP acima referidas resulta a seguinte orientacdo estratégica quanto ao Propdsito,

Missdo, Visdo e Valores.

Propésito

Missao

Visao

Valores

DOURO & PORTO — TRUST & TOAST ©

Certificar, controlar, defender e promover as DOP Porto e Douro.

Potenciar a qualidade e trabalhar o futuro, contribuindo para um territdrio sustentavel e
para o incremento do valor econémico das DOP Porto e Douro.

Competitividade, credibilidade, integridade, sustentabilidade, reputacdo, eficiéncia e
inovacdo, orientados para a prestacdo de um servico de exceléncia dos agentes
econdmicos e demais partes interessadas.

Competitividade

Adocédo de processos otimizados e métodos de trabalho eficientes, contribuindo para a
competitividade do Instituto e dos agentes da fileira.

Credibilidade

Reforco da confianca junto da sociedade, dos clientes e das partes interessadas, através
da consisténcia e fiabilidade da atuagdo institucional.

Integridade

Atuacdo ética e transparente, em conformidade com o quadro legal e regulamentar,
assegurando a fiabilidade e confidencialidade da informacgado.

Sustentabilidade

Promocdo de praticas sustentdveis na producao e comercializacdo dos vinhos do Douro e
do Porto, com impacto positivo no territério.

Reputagdo

Consolidacdo da imagem institucional baseada numa conduta responsdavel e na confiancga
na marca IVDP, IP.

Eficiéncia

Utilizacdo otimizada dos recursos, garantindo elevada produtividade e qualidade na
prestacdo de servicos.

Inovagao

Promogdao de uma cultura de inovagdo, incentivando o desenvolvimento e a
implementacdo de novas solugdes ao nivel dos servigos, processos, organizacao e modelo
de atuacado.
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O ecossistema do IVDP, IP

O IVDP, IP tem parcialmente concretizado um sistema de governacgao e gestdo de desempenho, alinhado
com a sua estratégia, com os desenvolvimentos no ecossistema (Figura 2), com as capacidades préprias e
com os grandes desafios.

CONTEXTO GLOBAL:
MEGATENDENCIAS
MERCADO / ARENA
Aquedmento Estﬁ.s::
Global Clientes e Maténas
’ Pﬂl'lﬂn iais Agentes Primas
s Econémicos
PARTES INTERESSADAS
Embaixadores Bilikde .
Economia Novaos “Players'/ o
Partilhada Concorrentes Universidades/ Associagbes UNSDG
Outras IES Clientes
Parceiros &
Fomecedores Trabalhadores
Media & .
Redes Sociais Sociedade Municipios Pesscas /
Referéndas
Globalizacdo Yoy S
Inovacoes Regulamentacdo / Sociais
Resolugdes OV
Diversidade i
Demogréfica Tecnologias Geopolitica
Disruptivas

Figura 2 — O Ecossistema do IVDP, IP

A compreensdao do ecossistema do IVDP, IP resulta, fundamentalmente, dos dados que vdo sendo
recolhidos por equipas internas, constituindo um repositério ativo e dinamico de informacgdo sobre o
IVDP, IP e o seu ecossistema. Permite que toda a gestdo de topo esteja alinhada nas suas iniciativas de
modernizacdo, inovacao e desenvolvimento, contribuindo para a sustentabilidade do IVDP, IP.

A caraterizagdao do ecossistema possibilita a tomada de decisdo baseada em factos e dados objetivos,
guantificados e confiaveis.

1. Megatendéncias

1.1. Economia Partilhada (ex. Incremento da Cadeia de Valor) — Existe uma tendéncia crescente para
que as empresas/organizacdes se envolvam no desenvolvimento conjunto de produtos e
servicos, juntando competéncias e capacidades. A colaboracdo entre empresarios da hotelaria e
empresarios ligados a producdo e/ou comercializacdo tém sido disso exemplo, bem como
colaboragdes de natureza setorial ou na cadeia de valor. Em qualquer caso é um potencial fator
de crescimento do emprego.

1.2. Globalizagdo (ex. Acréscimo de oferta ao mercado) — A globalizacgdo manter-se-3,
eventualmente, com alguma deslocacdao de foco e polos de exceléncia, com os consequentes
efeitos positivos e negativos. Um dos efeitos negativos é a rdpida propagacdo de eventos
indesejaveis, de que a pandemia de COVID-19 foi exemplo. Outro efeito é a crescente oferta de
diferentes tipos de vinhos tornando dificil a diferenciacao qualitativa dos vinhos do Douro e do
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Porto. Como resposta de adaptacdo a um contexto global de mudancga, verifica-se uma
redefinicdo dos métodos de trabalho e a criacdo de equipas multidisciplinares.

Diversidade Demografica (ex. Falta de mao de obra) — A diversidade demografica vai prosseguir
e mesmo aprofundar-se com o incremento de areas de forte concentragdo e outras de rarefagao
da populacdo, ambas as situacdes com efeitos negativos, sendo que o mais grave para o setor é
a falta de mdo de obra, particularmente a mao de obra jovem, resultante da migracdo de pessoas
para as zonas economicamente mais desenvolvidas e mais ricas. A rarefacdo de mao de obra, a
varios niveis das atividades necessarias ao setor, recomenda que o IVDP, IP dinamize e/ou
colabore em atividades de “largo espetro” que fomentem a correcdo deste desalinhamento, seja
através de ac¢des junto dos jovens de varios graus de ensino, seja através de recapacitacdo de
trabalhadores atuais, seja contribuindo para a reorientacdo de fluxos migratdrios, seja pela
promogdo e articulacdo com abordagens tecnoldgicas atrativas e eficientes (“Automacdo”;
Agricultura “inteligente”...).

Tecnologias Disruptivas (ex. Digitalizagdo, 10T) — O aparecimento de tecnologias disruptivas
continuara a registar incremento relevante, com efeitos positivos na economia e no bem-estar
das pessoas e na criacdo de novos mercados, produtos ou servigos, como por exemplo a
progressiva desmaterializacdo de processos, a crescente interoperabilidade entre organismos ou
0s novos canais de comunicag¢do com os clientes. Tera também um forte impacto ao nivel das
desigualdades digitais e no crescimento do desemprego nao especializado, o que acaba por ter
efeitos adversos na economia e no bem-estar das pessoas. O setor necessita de identificar as
tecnologias emergentes, caracterizar os seus impactos e definir agdes de desenvolvimento, ou
de mitigacdo, conforme aplicavel. Quanto ao IVDP, IP, importa prosseguir e reforcar as iniciativas
ja em curso, ou concretizadas, de utilizacdo da inteligéncia artificial (I1A) para incremento da
produtividade, da eficiéncia e da qualidade do servigo prestado, sempre com o foco no impacto
no setor e na Regido.

Incerteza Geopolitica (ex. Refugiados) — A incerteza geopolitica vai manter-se em termos
imprevisiveis, podendo mesmo atingir areas até aqui mais protegidas e recatadas, o que
acentuarad varios fendmenos negativos, especialmente o caudal migratdrio, eventualmente com
distintos destinos e rotas, ou uma perda de influéncia destas dreas/paises nas organizacdes
supranacionais. Estas situagdes terdo efeitos negativos na economia, na necessidade de mais
apoios sociais, na aloca¢do de mais meios financeiros, nomeadamente nos paises de acolhimento
e de apoio as populacdes afetadas e carenciadas. Tem impacto potencial negativo nas
exportacdes e, consequentemente, no equilibrio financeiro dos produtores e Agentes
Econdmicos (AE) do setor. Pode haver um efeito positivo se alguma da imigracdo puder ser
canalizada para trabalhar no setor.

Tendéncias Sociais (ex. consumo de vinhos versus outras bebidas) — A alteracdo das tendéncias
sociais em termos culturais e comportamentais influencia os habitos de consumo dos vinhos, de
qgualquer origem e natureza, estando ja a ter consequéncias negativas, nomeadamente no que
diz respeito aos vinhos da Regido Demarcada. E assim fundamental estudar, analisar e
compreender as tendéncias sociais relativas ao consumo de vinhos em geral e aos vinhos do
Porto e do Douro em particular, de forma a identificar e concretizar as agcdes que possam ter um
efeito positivo nessas tendéncias. A colaboragdo do IVDP, IP com Instituigdes do Ensino Superior
(IES) pode ser, neste dominio, uma iniciativa relevante.
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1.7.

1.8.

1.9.

UNSDG — Os objetivos de desenvolvimento sustentavel das Na¢des Unidas sdo um referencial de
grande impacto, mas que sé serdo concretizaveis e Uteis se assimilados pelos decisores politicos
e pela populacdo, e traduzidos em acles e atividades concretas e objetivas, devidamente
monitorizadas e avaliadas.

Aquecimento Global (ex. Alteragées da sustentabilidade) — O aquecimento global ndo tem
fronteiras e, por isso, comeca a fazer-se sentir na RDD quer ao nivel do teor de humidade
atmosférica, quer ao nivel dos solos e da alteracdo das condi¢Ges associadas as varias “estacdes
do ano”, com consequéncias na produtividade e qualidade e na quantidade de area capaz de
assegurar producdes de exceléncia. O IVDP, IP, em colaboracdo com IES e outras instituicdes do
sistema cientifico nacional, pode contribuir para a formulacdo de orientacdes de boa pratica a
adotar pelos produtores.

Escassez de matérias-primas — Pode vir a afetar o setor e a Regido, seja na producdo de garrafas,
ou de rolhas de qualidade, ou ainda nas condi¢des de transporte internos ou internacionais. A
escassez de combustiveis e o incremento do respetivo custo estao ja a afetar aquelas condicdes,
nomeadamente as de transporte. O IVDP, IP apenas pode ajudar a produzir recomendacdes de
ajuste das Partes Interessadas aos novos contextos que decorrem desta importante
condicionante.

2. Mercado / Arena (onde as coisas acontecem)

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

Pessoas/Referéncias — As tendéncias sociais (ver 1.6.) podem e devem ser influenciadas no
sentido que interessar ao IVDP, IP, as partes interessadas e ao pais. O consumo de vinhos do
Douro e do Porto depende das pessoas, enquanto consumidores, mas depende, também, das
pessoas enquanto influenciadores e fazedores, ou divulgadores, de opinido relativa aos
beneficios e/ou bem-estar de que se pode usufruir através desse consumo. O IVDP, IP deve, pois,
apostar nas pessoas e nos chamados opinion makers para apoiar o consumo dos vinhos do Douro
e do Porto nas suas formula¢des atuais, ou noutras que o mercado e a sociedade entendam e
aceitem como apelativas.

AssociacOes — As AssociagOes existentes no setor sdo determinantes para manter e reforcar a
exclusividade de um produto, oriundo de uma regido, também ela exclusiva, e que, com a sua
dindmica e organizacdo propria, interagem intensamente com o IVDP, IP, com vantagem para
todos os interessados. A comunicagdo proativa com todos os interessados €, mais uma vez, da
maior importancia. O refor¢co das atividades do Conselho Interprofissional contribuird para a
criacdo de condicGes favordveis ao desenvolvimento de toda a cadeia de valor.

Agentes econdmicos — Os agentes econédmicos fecham um ciclo que vai da vinha ao consumidor.
O seu dinamismo é fundamental para que as vendas e as exporta¢gdes aumentem e para que os
atores a montante sejam adequadamente recompensados. A cooperacao entre o IVDP, IP e estes
agentes econémicos é vital para o sucesso dos vinhos do Douro e do Porto, seja em termos de
imagem, de vendas e da sua reputacdo, entre outros fatores.

Clientes Potenciais — O IVDP, IP tem competéncias e capacidades para atrair novos clientes a
utilizarem o seu portefdlio de servigos e o conhecimento gerado ao longo de décadas de
trabalho, inovacdo e desenvolvimento, o que é relevante pelo facto de o IVDP, IP depender
exclusivamente das receitas préprias que for capaz de gerar. Identificar esse potencial e
desenvolver acBes para o captar é, no contexto atual, determinante. O alargamento do ambito

7
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

de intervencdo do IVDP, IP, nas areas de atuacdo em que reconhecidamente é uma referéncia,
respeitando a sua Missao e atribuicdes, apresenta-se como critica.

Novos “players” [Concorrentes — N3o estd garantido que algumas atribuicdes atualmente
desempenhadas pelo IVDP, IP em regime de exclusividade, assim permanecam no futuro
proximo. Ha tendéncias que podem apontar em sentido diferente pelo que o IVDP, IP tem de
estar preparado para demonstrar permanentemente o valor que acrescenta ao setor e ao pais e
as vantagens da solugao em vigor, ou tomar a iniciativa de propor alteragdes e melhorias que
defendam o interesse da instituicdo, das partes interessadas e do pais. A abordagem pela
positiva, evidenciando o seu contributo para a defesa da Regido e das suas Partes Interessadas,
constitui a melhor solugao, devendo ser, adicionalmente, sustentada por a¢des planeadas no
dominio da comunicagdo e imagem.

Os Media Tradicionais — Apesar dos processos de transformacdo que vierem a sofrer os media
tradicionais (jornais, TV, radio) continuardo a desempenhar um papel importante na relagdo com
os cidadaos, pelo que, terdo de ser objeto de atencdo e utilizacdo pelo IVDP, IP, cuidando dos
conteudos a difundir por iniciativa prépria e atuando em funcdo de contelddos de origem externa.
A intervencgao planeada e organizada junto dos principais meios de comunica¢ao, contando com
a colaboracao de “personalidades” de relevo, sera uma das iniciativas a promover e manter.

Redes Sociais — As redes sociais, com o atual formato e solugdes, ou com expectdveis
modifica¢des, continuardo a influenciar e condicionar comportamentos (positivos e negativos)
em funcdo dos conteudos que ai sdo e serdo disponibilizados. Serdo um instrumento para o
IVDP, IP transmitir contelddos promocionais, orientacdes e recomendacgdes e receber feedback
das suas partes interessadas. Cada vez mais uma abordagem proativa, pela positiva, tem sentido
e é necessaria.

Inovagbes — As inovagbes podem ser de ordem tecnoldgica, organizacional, ou de
produtos/servicos. Em qualquer caso a Inova¢do tem de ser uma preocupacdo estruturada
permanente do IVDP, IP, interpretando os sinais e dados oriundos da Sociedade e, sempre que
possivel, antecipar respostas adequadas que facilitem a agilidade, a qualidade e rapidez das
intervengdes, promovendo a participagdo criativa dos seus trabalhadores no processo de
inovagdo. A utilizagdo da IA, ja em aplicagdo em alguns projetos, constitui uma abordagem util e
com visibilidade, que deve ser expandida sempre que possivel. A pesquisa de financiamento para
o efeito, nacional e internacional, deve ser incrementada. A inovagdo organizacional, repensando
e ajustando a estrutura organica e os processos, deve ser considerada.

Legislacdo/Regulamentacdo — As alteracdes da legislacdo aplicavel (de origem nacional ou
europeia) irdo certamente continuar a ser frequentes e significativas, pelo que o IVDP, IP tera
que, em tempo, adaptar as suas respostas e dispor dos recursos (humanos, materiais,
tecnoldgicos) necessdrios para manter elevado nivel de qualidade dos servicos a prestar. Esta
intervencao tera de incidir quer no acompanhamento e influéncia da producao de legislacdo quer
na adaptacao, em tempo, da capacidade de resposta do IVDP, IP a legislagdo aprovada.
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3. Partes Interessadas

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Parceiros e Fornecedores — Uma boa parte do trabalho prestado pelo IVDP, IP é realizado, e bem,
em parceria com outras organizacdes de diferente natureza. Acontece que as parcerias tém um
periodo de vida em que sdo Uteis, mas, a partir de determinado momento, podem deixar de
cumprir o objetivo com que foram criadas (alteragdes legais, alteragGes ocorridas no parceiro e
nas suas competéncias ou capacidades, ou alteracdes ocorridas no seio do IVDP, IP no dominio
dos meios, atribuicdes, etc.). O mesmo acontece com os fornecedores, nos quais podem ocorrer
alteragdes tecnoldgicas, organizacionais ou outras que afetem, para melhor, ou para pior, a sua
capacidade de fornecer produtos ou servicos com os requisitos necessarios. E necessario que
este instituto esteja preparado para manter esta dindmica (manter o que é util, descartar o que
é inutil, acrescentar novas parcerias/fornecedores para fazer face a novas exigéncias), pelo que
uma avaliacdo da adequacdo e de resultados deve ser realizada no minimo uma vez por ano,
retirando dai as consequéncias apropriadas.

Sociedade — Esta Parte Interessada é complexa e carece de ser “desdobrada” para poder ser
entendida quanto as suas necessidades e expetativas e modo como tendem a evoluir. Existem
formas institucionais de o fazer, previstas até na legislacdo, mas é de boa pratica que sejam
acrescidos métodos informais de obter informacdes, sobretudo em ocasides de maior
complexidade social. Na sociedade atual ndo existe suficiente reconhecimento pela vinha, pelas
atividades e pessoas que lhe estdo associadas, nem pelos produtos finais que dai resultam. A
imagem nao é atrativa, o setor ndo é devidamente respeitado e a sua rentabilidade ressente-se.
Valorizar a uva e tudo o que dai decorre deve também ser um designio que deve levar o IVDP,
IP, através de agdes e iniciativas concretas, a colaborar com outras partes interessadas do setor
e da Regido, desde que disponha de recursos para o efeito.

Municipios — Os Municipios sdo um caso especial de parte interessada enquanto entidade
gestora e dinamizadora do territério, com elevada proximidade aos cidaddos e as empresas, e
outras organizagdes que operam nesse territdrio. S3o, por isso, um parceiro de proximidade, que
conhece bem o territério e as formas de nele intervir, podendo colocar esse conhecimento e essa
vontade ao servico do IVDP, IP e das suas iniciativas, potenciando-as para um patamar mais
elevado de eficiéncia.

Trabalhadores — Os trabalhadores do IVDP, IP sdo determinantes para a qualidade dos servicos
prestados e para o sucesso global da intervencdo do IVDP, IP. Esta Parte Interessada deve, pois,
ser objeto de audi¢do regular, recorrendo a diversos formatos, de forma a obter informagdes
fiaveis sobre as suas necessidades e expetativas, sendo que a cada audicao deve corresponder
uma analise e uma divulgac¢do das a¢des de correcdo e/ou de melhoria a concretizar tendo em
conta os resultados da audicdo. Acrescem questdes criticas relativas ao incremento do nivel
etario, a insuficiente substituicdo de trabalhadores que abandonam o IVDP, IP por limite de
idade, bem como a preparagdo técnica e maturidade de quem esta disponivel para ser recrutado
de acordo com as regras atualmente em vigor. Assim, recrutar mais e melhor, fora das limita¢des
atualmente prevalentes na administracdo publica, ¢ mesmo determinante para garantir que o
IVDP, IP vai continuar a poder responder as necessidades dos clientes e partes interessadas.

Clientes — O objetivo central do IVDP, IP consiste em fornecer respostas, dentro do
enquadramento legal aplicavel, as necessidades dos seus diferentes tipos de clientes. Para
assegurar a correspondéncia entre as respostas e as necessidades é fundamental que estas
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3.6.

3.7.

3.8.

ultimas sejam conhecidas e especificadas. A forma de o assegurar consiste em auscultar através
de distintos métodos e periodicidade os diferentes clientes do IVDP, IP, tratar os dados e produzir
informacdo de gestdo que seja suscetivel de ser usada pelo Conselho Diretivo e outros Dirigentes.
Identificar tendéncias deve ser também um resultado a alcangar uma vez que permite antecipar
respostas a necessidades futuras. A crescente tendéncia para o abandono da vinha, conjugada
com as igualmente crescentes dificuldades econdmicas dos produtores, exigem do IVDP, IP uma
resposta diferenciada que excede as suas atuais competéncias. O posicionamento enquanto
“conselheiro/apoio técnico” da Tutela para o setor exige do IVDP, IP iniciativas programadas e
sistematicas de recolha, tratamento e disponibilizacdo de dados e informacdes chave sobre a
performance, ameacas e oportunidades, hoje e no futuro.

Entidades Governamentais — Para além da Tutela existe um conjunto, que deve estar bem
identificado, de outros 6rgdos de soberania e de estado aos quais o IVDP, IP deve “prestar
contas” de forma regular ou sob solicitacdo. Para que tal seja expedito e confidvel o Modelo de
Governagao do IVDP, IP tem de conter as rotinas, atividades e reportes apropriados. Sao
exemplos: IFAP, IP IVV, IP CCDR-N, IP. Ha vantagens, para todas as partes interessadas, de que o
didlogo com a Tutela, ja de si positivo, possa ser incrementado numa base objetiva, orientada
para resultados, para a satisfacdo dos clientes e para o cumprimento da Missdo e do Propdsito,
pelo que o IVDP, IP deve ponderar a apresentacdo de uma solugao no dominio do Controlo de
Gestao.

Universidades e outras IES — As Universidades e outras Instituicdes de Ensino Superior e suas
Unidades de 1&D+i sdo detentoras de conhecimentos que interessam ao IVDP, IP ou sdo
competentes para desenvolver conhecimento que acrescente valor ao IVDP, IP na sua relagédo
com outras partes interessadas e com o Mercado. S3o um suporte cientifico determinante para
poder encontrar respostas a evolugao das megatendéncias e extrair todo o potencial existente
no IVDP, IP e noutras partes interessadas, ou no mercado.

Embaixadores — Os Embaixadores tém tido e devem continuar a ter uma intervencao cada vez
mais fundamental no reforgo da capacidade de entrada e crescimento em vdrios mercados de
diversos paises. O conhecimento que detém do “modus operandi” nesses paises e mercados, a
informacdo detalhada e fidvel que possuem sobre mercados, empresas e pessoas, habitos e
culturas, entre outras dimensdes, sdo um ativo valioso a ser trabalhado e aproveitado pelo IVDP,
IP, agentes econdmicos e outros operadores integrantes do setor.
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Politica de Inovagao do IVDP, IP

A inovacdo no IVDP, IP é assumida como um instrumento estratégico de vanguarda, essencial para a
competitividade da RDD e para a resiliéncia do Instituto num contexto digital e sustentavel.

Pressupostos:

Transversalidade e Valorizagao: A inovacdo é transversal a todas as atividades do IVDP, IP,
incidindo no desenvolvimento de novos processos e servicos que promovam o desenvolvimento
econdmico da RDD e a valoriza¢do do seu patriménio.

Partilha de Conhecimento: E miss3o do Instituto promover a partilha de conhecimento e de
infraestruturas com a sociedade e com os seus parceiros.

Impacto e Eficiéncia: A inovagdo concretiza-se na geracao de respostas diferenciadas para o setor,
assegurando um impacto econdmico positivo e a utilizacao eficiente dos recursos.

OrientagGes Estratégicas: Aliangas e Empreendedorismo.

Promover aliancgas estratégicas e fomentar modelos de gestao que apoiem o empreendedorismo,
em articulagdo com entidades publicas e privadas.

Criacao Conjunta e Tecnologia: Estimular mecanismos de criacdo conjunta e promover a difusao
de tecnologias inovadoras que reforcem a capacidade tecnoldgica do setor.

Investigacdo e Capacitacao: Incentivar a investigacao que proporcione novas abordagens ao setor
e investir na qualificagdo dos recursos humanos em gestao da inovacdo.

Vanguarda e Seguranga: Assegurar uma presenca continua na vanguarda da inovacao, integrando
a Seguranca da Informagdo como pilar fundamental, nomeadamente através da adesdo a Diretiva
NIS 2, garantindo a protecdo e a resiliéncia dos ativos digitais.

Gestdo e Avaliagdo: Simplificar os procedimentos de gestdo de projetos e adotar mecanismos

rigorosos de monitorizagao e avaliagao de resultados.

Criagdo de Valor Sustentavel

O IVDP, IP assume que a cria¢do de valor para as partes interessadas e para a sociedade é determinante,
com processos orientados para a eficiéncia e para a robustez econdmica.

Segmentacdo e Auscultagdo Ativa: Para assegurar que o valor criado responde a necessidades
reais, o IVDP, IP segmenta os seus publicos e adapta a prestacdo de servicos a cada perfil. Inserido
num ecossistema em transformacao, o Instituto refor¢a a sua capacidade de auscultacdo regular,
permitindo ajustar, em tempo util, as suas capacidades técnicas, humanas e de conhecimento.
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Sustentabilidade Ambiental e Patrimonial: Os servicos do Instituto sdo concebidos para
minimizar impactos negativos e promover beneficios sociais e ambientais:

Descarbonizagdao: O compromisso com a descarbonizagdo é central na valoriza¢do do patrimdnio
da RDD, assegurando a adaptacdo da regido as exigéncias climaticas globais.

Politicas Sustentdveis: A implementacdo de politicas de sustentabilidade na regido visa ndo sé a
protecdo da vinha, mas também contribuir para a sustentabilidade financeira do Instituto,
garantindo a viabilidade da sua missdo a longo prazo.

Transparéncia e Melhoria Continua: Através do seu sitio web e de canais de comunicacao
institucionais, o IVDP, IP assegura transparéncia e facilidade de acesso aos seus servicos. Nos seus
espacos no Porto e em Lisboa, promove uma experiéncia de confianga associada aos produtos da
RDD. O Instituto mantém e reforcard a sua capacidade de recolha de contributos, utilizando a
analise critica dos resultados como motor de melhoria continua e de inovagao.

CARATERIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS DO IVDP, IP

Mapa

de Pessoal

No ano de 2025, estava previsto no mapa de pessoal do IVDP, IP um total de 151 Trabalhadores. A data

de 31/12/2025 estavam ocupados 119 postos de trabalho, correspondendo a uma ocupag¢do na ordem
dos 79 % (78,81 %) dos postos previstos.

Unidade
Carreira Ocupados
Organica

Conselho Diretivo Dirigente

Gabinetes e Técnico Superior 15 13

Nucleos Assistente Técnico 4 2

(na dependéncia

do CD) Assistente Operacional
) Dirigente 1 1
Servico de L .
R Técnico Superior 3
Promocgao e . S
L Assistente Técnico 10 6
Comunicagao - -
Assistente Operacional 0
L Dirigente 2
Direcdo de L. .
) Técnico Superior 15 14
Servigos . S
o . Assistente Técnico 6 4
Administrativos e - -
. . Assistente Operacional 4 3
Financeiros — : - —
Especialista de Sistemas de Tecnologias de Informacado 2
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Direcdo de
Servicos de
Controlo e
Fiscalizacao

Direcdo de
Servigos Técnicos
e Certificacdo

Dirigente 3
Técnico Superior 15
Assistente Técnico 20

Agente Fiscalizacdo
Assistente Operacional

Dirigente

Técnico Superior 13
Assistente Técnico 17
Assistente Operacional 3

Tabela 1 — Mapa de Pessoal do IVDP, IP

151

11
18

10
12

119

No Gréfico 1 demonstra-se a distribuicdo dos efetivos por carreiras, verificando-se que a carreira de
assistente técnico, na qual se incluem os agentes de fiscalizagdo, representa 43 % (42,86 %) dos
Trabalhadores do IVDP, IP.

Assistentes
Operacionais
6%

Dirigentes
8%

Assistentes Técnicos

Agentes d et i
/Agentes de Técnicos Superiores

42 %

Fiscalizagao
43 %

Especialista de
Sistemas e Tecnologias
de Informagdo

1%

Grafico 1 — Distribuicdo por grupos /carreiras

De acordo com os dados dos Balangos Sociais publicados, observa-se que no periodo de 2008 a 2025, o

numero global de efetivos decresceu para 74 % (73,91 %) conforme registado no Grafico 2.
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Numero global de efetivos
Variacdo relativamente a 2008

99%

81%

78% 78%

161 152 159 152 73% 74% 75% 73% 74%

I I I I 141 136 130 133 126 126 131 126 7;

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
=i Efetivos e==mmmm\/ariacao relativamente a 2008

Grafico 2 — Numero global de efetivos

Comparativamente ao ano de 2024, verifica-se um acréscimo de 4 % (4,39 %) no numero de
Trabalhadores, correspondente a mais 5 efetivos, de acordo com o Grafico 3.

Numero global de efetivos

450
Variagdo relativamente ao ano transato 0%
350
4,61% 3,97% 4,39%
; 2,31% , 10%
250 s _4,40%,, ., , -3,55%4,41% 05 2608 00% 3 800s. ..0,85% 2-24701,67% ’
-5,59/ %7,24% -0,207% '©4736,35% -3

136 130 133 126 126 131 126 118 119 120 118 114 -10%

159
150

-50 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 _50%

o

=== Efetivos e=mmm\/ariacao rel. ao ano transato

Grafico 3 — Numero global de efetivos. Variagdo relativamente ao ano transato
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Distribuicao Geografica dos Trabalhadores

Relativamente a distribuicdo geografica dos efetivos, o nimero de Trabalhadores afetos a sede em Peso
da Régua, delegacdo do Porto e Loja do vinho do Porto em Lisboa encontram-se distribuidos da seguinte
forma:

Dirigente Superior de 1.2 grau

Dirigente Superior de 2.2 grau 1
Dirigente Intermédio de 1.2 grau 1 1
Dirigente Intermédio de 2.2 grau 3 3

Técnico Superior 15 35
Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informacao 1

Assistente Técnico / Agente Fiscalizacdo 24 27 1

Assistente Operacional

“-_

Tabela 2 - Distribuigcdo geografica dos Trabalhadores do IVDP, IP

Modalidades de Vinculagao

Os 119 Trabalhadores encontravam-se distribuidos quanto a sua modalidade de vinculagao do seguinte
modo:

- 109 em contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado, correspondendo a 92 %
(91,60 %) dos lugares ocupados, distribuidos pelas carreiras previstas no mapa de pessoal, de técnico
superior, especialista de sistemas e tecnologias de informacdo, assistente técnico (que inclui os agentes
de fiscalizacdo) e assistente operacional.

- 10 em exercicio de fun¢des de dirigentes, correspondendo a 8 % (8,40 %) dos lugares ocupados,
distribuidos em cargos de dire¢do superior (um de 1.2 grau e um de 2.2 grau em regime de supléncia) e
de direcdo intermédia (dois de 1.2 grau e seis de 2.2 grau, um em regime de substituicdo), conforme se
representa no Grafico 4.

Comissdo de servico/supléncia/designacdo em
0,
regime de substitui¢do - 8,40%

O e P P N o1.60%
tempo indeterminado

Grafico 4 — Distribui¢do de efetivos por modalidade de emprego
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Distribuicdao por Género

No Grafico 5 mostra-se a distribuicdo dos efetivos por carreira / categoria, diferenciados por género.
Destaca-se o peso das mulheres, que representam 54 % (53,78 %) do total de Trabalhadores do IVDP, IP.

35
30 29
25
20
15
15
10 Vi
5 5 5
5
N 1 B H.
o —— ||
Dirigentes Técnicos Especialista de Assistentes Agentes de Assistentes
Superiores Sistemas e Técnicos Fiscalizagao Operacionais

Tecnologias de
Informacgao

M Masculino = Feminino

Grafico 5 — Contagem por carreira / categoria e género

Estrutura Etaria

Verifica-se que hd 1 Trabalhador com menos de 30 anos e que os que tém menos de 45 anos representam
14 % (13,45 %) do total de efetivos.

Analisando a distribuicdo dos efetivos por escaldo etdrio (Grafico 6), verifica-se que o maior nimero de
Trabalhadores se encontra na faixa etaria dos 55 a 59 anos e que a idade média dos Trabalhadores é de
54 anos. Existem 31 Trabalhadores na faixa etdria de 60 anos ou mais e 32 Trabalhadores na faixa etaria
dos 55-59, representando estes dois grupos etdrios 53 % (52,94 %) do total de efetivos da organizagao.

Os Trabalhadores com 60 anos ou mais representam 26 % (26,05 %) do total de efetivos.

35 32

30

25 24

21

20 19

15
10 9

7
5 4
: le .
0--

25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69

N.2 DE TRABALHADORES

Grafico 6 — Estrutura etaria
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Antiguidade

Verifica-se que a maioria dos Trabalhadores do Instituto tem muitos anos de experiéncia. Do universo

total, hd 94 Trabalhadores (79 % - 78,99 %) que tém 20 anos ou mais de antiguidade, entre os quais 11

Trabalhadores com mais de 40 anos ao servi¢o da Administracdo Publica (Grafico 7).

25
21 23
14
: I I I I :

30
20
10 4 s 4
0 [ | . [ |
até 5 5-9 10-14

Grafico 7 — Antiguidade na Administragdo Publica

15-19

20-24 25-29 30-34 35-39

40 ou mais

As carreiras com maior antiguidade sdo as de assistentes operacionais e de assistentes técnicos, conforme

se pode verificar no Grafico 8.

14
12

10

até 5 59 10-14

Dirigente Superior 1.2 grau
M Dirigentes Intermédios 1.2 grau
Técnicos Superiores

M Assistentes Operacionais

Grafico 8 — Antiguidade por Carreira

Habilitagdes Académicas

11

15-19

13

11
1 10
8
7 7
6
2
1 11 11 1 1 1 1I
i mn s 1

20-24 25-29 30-34 35-39

M Dirigente Superior 2.2 grau
B Dirigentes Intermédios 2.2 grau
| AssistentesTécnicos / Agentes de Fiscaliza¢do

W Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informacdo

40 ou mais

Relativamente as habilitagdes académicas verifica-se que 55 % (54,62 %) dos Trabalhadores tém

habilitacGes superiores ao 12.2 ano de escolaridade.
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50

45 a1 43

35
30
25

15
19 4 3 6 3 2
0 | [ - - —

Grafico 9 — Habilitagdes Académicas

PRESTACOES DE TRABALHO E ABSENTISMO

Modalidades de Horario de Trabalho

No que respeita as modalidades de horario de trabalho (Grafico 10), o hordrio flexivel vigora para a maior
percentagem de Trabalhadores, maioritariamente usado por Trabalhadores do género feminino.

Tipos de Horario

60
50
40
30

20
12

7 ° 8
3
B =—m Hm

Flexivel Desfasado Jornada continua Isengdo de Horario

10

EM mF

Grafico 10 — Modalidades de horario de trabalho

Regimes de Trabalho

O Regulamento do Teletrabalho foi aprovado em 30 de novembro de 2023, com entrada em vigor a 1 de
janeiro de 2024.

A 31 de dezembro de 2025, existiam 25 acordos de teletrabalho, sendo 24 em regime hibrido e 1 em
regime integral.
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De notar que dois desses acordos em regime hibrido ndo estdo em vigor no final de 2025, porque um diz
respeito a Trabalhadora que, entretanto, entrou em licenca sem remuneracdao e outro relativo a
Trabalhadora designada em regime de substituicdo como dirigente intermédia de 2.2 grau.

Por outro lado, ao longo de 2025, foram aprovados 60 pedidos de teletrabalho em regime pontual, de
acordo com o Regulamento do Teletrabalho em vigor.

Absentismo

O Grafico 11, referente ao total de faltas dadas pelos Trabalhadores do IVDP, IP que foi de 3.163,50 dias,
apresenta a sua distribuicdo por tipo de falta e permite observar que as faltas por doenca constituem o
principal motivo de absentismo.

Em “Outros motivos” foram considerados 239 dias de licenca sem remuneracao.

Doenca N 1279
Por conta periodo de férias | NN 231
Parentalidade (inclui licengas) IIIIIIINIEGEGgGENNNNNNNNN 605
Acidente de trabalho [ 35
Outros motivos  [INNINIGIGIGIGIGNGNGNNNGNNNE 308,50

Trabalhador-estudante [ 93
Assisténcia a familiares [l 45
Falecimento de familiar [l 40

Greve B 27

Grafico 11 — Dias de Auséncia. Distribui¢ao por tipo de falta

ADMISSOES, REINiCIOS E CESSACOES DE FUNCOES

Analisando a mobilidade dos Trabalhadores, em que se registam todos os movimentos de entradas e
saidas de pessoal, refira-se que, no que respeita as admissdes e saidas, existe uma variacdo negativa de
4 Trabalhadores.

Carreira/Grupo profissional mw
2

Dirigente Intermédio de 2.2 grau

Técnicos Superiores 5
Especialista de Sistemas de Tecnologias de Informacado 1
Assistentes Técnicos 2 2
Agentes de Fiscalizagdo 1
Assistentes Operacionais 1

oo | 9 | 13

Tabela 3 — Mobilidades dos Trabalhadores
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Do total de 9 saidas registaram-se estas situagdes:

» 2 técnicos superiores regressaram ao servico de origem;

» 1 técnico superior iniciou funcbes em cargo dirigente em regime de substituicdo noutro
organismo;

» 1 técnico superior consolidou a mobilidade interna na categoria noutro organismo;

» 1 assistente técnico consolidou a mobilidade interna na categoria noutro organismo;

» 1 agente de fiscalizag¢do iniciou mobilidade intercarreiras na carreira e categoria de técnico
superior no IVDP, IP;

> 1 especialista de sistemas de tecnologias de informacdo foi nomeado em cargo dirigente em
comissao de servico no IVDP, IP;

» 1 técnica superior foi designada em cargo dirigente em regime de substituicdo no IVDP, IP;

» 1lassistente técnico entrou em licenca sem remuneragdo por 2 anos de 07/05/2025 a 06/05/2027.

Do total de 13 entradas registaram-se estas situacgdes:

» 1 dirigente intermédio de 2.2 grau iniciou funcdes em comissdo de servigo via procedimento
concursal;

\4

1 dirigente intermédio de 2.2 grau foi designada em cargo dirigente em regime de substituicdo no
IVDP, IP;

7 técnicos superiores iniciaram fungdes em mobilidade interna na categoria;

2 assistentes técnicos iniciaram funcdes em mobilidade interna na categoria;

1 assistente operacional iniciou fungdes em mobilidade interna na categoria;

YV V VYV VY

1 agente de fiscalizacdo iniciou funcGes como técnico superior, via mobilidade interna
intercarreiras.

REMUNERAGOES E ENCARGOS

Em 2025, a despesa com pessoal foi de 4.341.291,90 euros, o equivalente a uma execuc¢do da rubrica
orcamental de Pessoal de 93 % (93,37 %) e de 22 % (21,66 %) quando comparada com a totalidade da
despesa paga.

Encargos com pessoal Valor (Euros)

Remuneracdo base 3.105.393,12
Suplementos remuneratérios 216.278,17
Prémios de desempenho 0,00
Prestacdes sociais 141.460,32
Beneficios sociais 0,00
Outros encargos com pessoal 878.160,29

Tabela 4 — Remuneragdes e Encargos em 2025

A seguir apresenta-se a estrutura remuneratoria por escaldes e género.
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Estrutura Remuneratdria

10

8 66

. . ;3

5 1I I II 1 11 1

0 | | -. [ | ] | | |
% % %

Grafico 12 — Estrutura remuneratdria por escaldes e género

MEDICINA, HIGIENE E SEGURANGCA NO TRABALHO

Em 2025, foram registados, no ambito deste Instituto, 2 acidentes de trabalho, ambos ocorridos in itinere.

No ambito da saude no trabalho foram realizados 176 exames médicos, sendo 8 de admissdo e 90
periddicos, e 78 exames complementares de diagndstico, que englobaram analises clinicas de provadores,
Trabalhadores afetos a servico no laboratério e Trabalhadores da area de fiscalizacdo, bem como a
avaliacdo da saude e higiene oral aos provadores, o que incluiu consultas de medicina dentaria.

A despesa com medicina no trabalho cifrou-se no valor de 6.430,12€, referente a servicos médicos e
técnicos contratados, que incluiu exames de admissdo, exames periédicos e ocasionais e exames
complementares de diagndstico.

A despesa com seguranca no trabalho cifrou-se em 5.411,99€ (este valor ja inclui o IVA a taxa legal),
referente aos servicos técnicos contratados.

No total, no ambito da Seguranca e Saude no Trabalho, o valor gasto foi de 11.842,11€.

FORMACAO PROFISSIONAL

O quadro seguinte contabiliza o nimero de acdes e formandos e participantes envolvidos, as principais
areas das ac¢des de formagdo ministradas e o total de horas.
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Area Formagio N.2 de Agdes de N.2 de Total Duragdo
Formagao Formandos (WED)

Area marketing e comunicacdo 16,5
Area informacio de gestdo 3 7 54
Legislagdo Geral 7 109 403
Técnicas/Ensaios/Prova e Laboratério 29 187 300
Informatica 18 177 555,5
Saude, Higiene e Seguranca de Trabalho 7 121 324
Direito 4 8 81,5
Finangas 3 10 62,5
Outra 892,5

“_ 2689,5

Tabela 5 — Area das a¢bes de formacdo

Os encargos diretos suportados com a formacao realizada em 2025 totalizaram 12.022,00€ com custos
de inscricdo suportados na rubrica 02.02.15.B0.00.

RELAGOES PROFISSIONAIS

O IVDP, IP tem 23 Trabalhadores que descontam para associacGes sindicais, através de débito no
vencimento.

Desde o final do ano de 2019 que, por demissdo da anterior Comissdo, o Instituto ndo tem Comissao de
Trabalhadores em func¢des, ndo tendo sido realizado, até a data, novo ato eleitoral.

Ndo houve procedimentos sancionatérios, para além de medidas pedagdgicas preventivas.
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NOTAS FINAIS

Em 2025, o Instituto apresentou um mapa de pessoal de 119 Trabalhadores, ocupando 79 % dos 151
postos previstos. O ano ficou marcado por um ligeiro crescimento do efetivo (+5 Trabalhadores), mas
também pela confirmag¢do de tendéncias estruturais: envelhecimento, elevada antiguidade, forte
estabilidade contratual e predominio feminino.

A carreira com maior peso é a de assistentes técnicos (incluindo os agentes de fiscalizagdo), representando
43 % do total. As carreiras técnicas e de direcdao completam a estrutura, com menor expressao relativa.

Em termos de distribuicdo geografica, 70 Trabalhadores estdo na Delegacdo do Porto, 48 na sede, em
Peso da Régua, e 1 na Loja do vinho do Porto, em Lisboa.

O IVDP, IP apresenta uma estrutura altamente estabilizada com 92 % dos Trabalhadores com contrato de
trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado e 8 % em cargos dirigentes.

Quanto ao perfil demografico, 54 % sdao mulheres e 46 % sdao homens.
O envelhecimento é um dos principais riscos estratégicos identificados, com a seguinte estrutura etdria:
e |dade média: 54 anos.
e Trabalhadores 255 anos: 53 %.
e Trabalhadores 260 anos: 26 %.
e Apenas 1 Trabalhador com menos de 30 anos.

A antiguidade elevada traduz experiéncia acumulada, mas também risco de perda de conhecimento
critico num curto horizonte temporal, contando 79 % com >20 anos de servigo e 11 Trabalhadores com
mais de 40 anos.

O modelo de trabalho revela maturidade organizacional e adapta¢do a prdticas modernas: 55 % com
habilitacdes superiores ao 12.2 ano; horario flexivel como regime predominante e a adog¢do do
teletrabalho (25 acordos ativos e 60 pedidos pontuais aprovados).

O absentismo totalizou 3.163,5 dias, sendo a doenga o principal motivo. Incluem-se ainda 239 dias de
licenga sem remuneragdo. Este indicador deve ser monitorizado, dada a relagdo com a idade média
elevada.

A mobilidade interna foi o principal mecanismo de renovacdo, sobretudo nas carreiras técnicas.
Registaram-se 13 entradas e 9 saidas (saldo liquido: +4 Trabalhadores).

Em matéria de encargos de pessoal, a remuneragdo base constitui o maior componente. A despesa total
ascende a 4.341.291,90 €, representando 22 % da despesa total do Instituto.

A aposta na formacgdo profissional e na saude ocupacional mantém-se consistente, de acordo com o
seguinte:

e 2 acidentes de trabalho (ambos in itinere).

e 176 exames médicos realizados.
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o Despesa SST: 11.842,11 €.
e 94 acdes de formacdo / 2.690 horas de formacdo.

e Encargos com formacgdo: 12.022 €.

Conclusoes estratégicas

1. Envelhecimento critico do quadro. A elevada concentracdo de Trabalhadores com 55 ou mais
anos exige planeamento sucessério urgente.

2. Estabilidade contratual elevada. Garante continuidade, mas limita renovagao natural.

3. Capacidade de atracdo moderada. O aumento de efetivos é positivo, mas insuficiente para
inverter tendéncias demograficas.

4. Absentismo relevante. Deve ser monitorizado e correlacionado com idade, fun¢des e condicdes
de trabalho.

5. Distribuicdo geografica assimétrica.

O presente Balanco Social constitui, portanto, um instrumento de reflexdo e de apoio a decisdo,
permitindo identificar tendéncias, constrangimentos e oportunidades de melhoria na gestdo dos recursos
humanos. O IVDP, IP continuara empenhado em promover uma gestdo responsavel, eficiente e orientada
para a valorizagdo dos seus Trabalhadores, assegurando as condi¢des necessdarias ao cumprimento da sua
missdo ao servico da Regido Demarcada do Douro, dos agentes econdmicos e do interesse publico.
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ANEXOS

MAPAS DO BALANGCO SOCIAL 2025

25



Organismo: 03 _MAPAS_BS

Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculagéo e género

22|
22|
5|
1

Notas:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 de Agosto e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Nao iderar os trabalhad ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estdo em licenga sem vencimento a 31 de dezembro.

Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género

PREENCHER ESTAS 2

CELULAS SFF

Notas:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género. Leque etério = Trabalhador mais idoso - 69 anos
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 de Agosto e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro); Trabalhador menos idoso - 29 anos
b) Nao iderar os trabalhad ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estdo em licenga sem vencimento a 31 de dezembro.
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Organismo: 03 _MAPAS_BS

Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género

Notas:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

A antiguidade reporta-se ao tempo de servigo na Administragdo Publica.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 de Agosto e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estao em licenca sem vencimento a 31 de dezembro.

Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género

Notas:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 de Agosto e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Nao iderar os trabalhad ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estdo em licenga sem vencimento a 31 de dezembro.
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Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a nacionalidade e género

Notas:

CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

Considerar o total de trabalhadores estrangeiros, nao naturalizados, em efectividade de funces no servico em 31 de Dezembro, de acordo com a naturalidade;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 de Agosto e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Nao iderar os trabalhad ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estdo em licenga sem vencimento a 31 de dezembro.

Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupol/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género

Notas:

Consi o total de trab. que beneficiem de redugéo fiscal por motivo da sua deficiéncia;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 de Agosto e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Nao i os trabalhad h& mais de 6 meses e os trabalhadores que estdo em licenga sem vencimento a 31 de dezembro.
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Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupol/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupagao do posto de trabalho ou modalidade de
vinculagao

Notas:
Considerar o total de efectivos admitidos pela 1% vez ou regressados ao servigo entre 1 de Janeiro e 31 de Dezembro inclusive;
* Curso de Estudos Avangados em Gestéo Publica. No caso de orgéos autérqui idere, ainda, os f dos do CEAGP;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 de Agosto e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro);

Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissao de servigo, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

Notas:
Incluir todos os
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 de Agosto e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro);

em regime de N ao abrigo do art. 8° e em Comisséo de Servigo ao abrigo do art. 9° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n® 35/2014, de 20 de junho
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Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

1
Notas:

Incluir todos os trabalhadores em Contrato de Trabalho em Fungées Publicas, e com Contrato de Trabalho no dmbito do Cédigo do Trabalho;
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 de Agosto e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro).

Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por
grupolcargolcarreira, segundo a dificuldade de recrutamento

Notas:

- Para cada grupo, cargo ou carreira, indique o niimero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, mas nao ocupados durante o ano, por motivo de:

- ndo abertura de p i ) |, por razdes imp is a0 servigo;

- impugnagéo do p i I, devido a recurso com efeitos suspensivos ou anulagéo do procedimento;
- recrutamento ndo autorizado por ndo satisfagéo do pedido ) & entidade

-p i ) | imp | deserto, inexisténcia ou desisténcia dos candid; provados;

- pi ) em i 3
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 de Agosto e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro);
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Organismo: 03 _MAPAS_BS

Quadro 11: Contagem das mudangas de situagao dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e género

Notas:

(1) e (2) - Artigos 156°,157° e 158 da LTFP, aprovada em anexo a Lei n® 35/2014, de 20 de junho

(3) - Artigo 99° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 de Agosto e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro).

Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargolcarreira, segundo a modalidade de horario de trabalho e género

1 2|
9
1 2|

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

(*) Artigo 110° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 de Agosto e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Considerar a meia jornada (Lei 84/2015, de 7/08).

Notas:
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Organismo: 03 _MAPAS_BS

Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupol/cargol/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargolcarreira e por género.

Indique para cada um dos horarios de trabalho semanal, assinalados ou a assinalar, o nimero de trabalhadores que o praticam;

PNT - Numero de horas de trabalho semanal em vigor no servico, fixado ou autorizado por lei. No mesmo servigo pode haver diferentes periodos normais de trabalho;
(*) - Trabalho a tempo parcial, meia jornada ou outro regime: indicar o nimero de horas de trabalho semanais, se inferior ao praticado a tempo completo;

Notas:

Quando existirem mais do que 3 horarios a tempo parcial (incompletos) deve optar por estabelecer escaldes em cada uma das células abertas de modo a contemplar todos os horarios incompletos.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estao em licenca sem vencimento a 31 de dezembro.

Quadro 14: Contagem das horas de trabalho extraordinario, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de prestagéo do trabalho e género

Introduzir o total das horas trabalhaveis por semana do servigo = _ PREENCHER ESTA CELULA SFF

Notas:

Considerar o total de horas I dinarias ef das pelos do servigo entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagdes identificadas;
O trabalho extraordinario diurno e noturno sé contempla o trabalho extraordinario eft do em dias is de trabalh 2 colunas).

As 3 colunas seguintes sdo especificas para o trabalho extraordinario em dias de d¢ semanal I e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 de Agosto e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro);
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Organismo: 03 _MAPAS_BS

Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho noturno, normal e extraordinario, por
grupol/cargolcarreira, segundo o género

Notas:

Considerar o total de horas efectuadas pelos trabalhadores do servigo entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagdes identificadas;

Este quadro refere-se apenas a trabalho noturno. Para o preenchimento da coluna “trabalho noturno extraordinario” neste quadro deve-se considerar o

trabalho extraordinario efectuado em dias normais e em dias de descanso semanal obrigatrio, complementar e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 de Agosto e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro);

Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

12,0 10| 53,0] 15,0
19,0 769,0] 5,0,
130

Notas:

Considerar o total de dias completos de auséncia ou periodos de meio dia;
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de Janeiro e 51/2005, de 30 de Agosto e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro).
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UADSAF

ol +

Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldo de PNT e tempo de paralisagéo

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta & direita para escolher o item correspondente da lista de
valores disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

(*) Periodo Normal de Trabalho

24/10/2025 Adm.Publica-Geral

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

(*) Periodo Normal de Trabalho Clicar em cima das células a amarelo na seta & direita para escolher o item correspondente da lista de valores disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo & Lei n® 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

11/12/2025 Adm.Piblica-Geral

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta & direita para escolher o item correspondente da lista de
valores disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

(*) Periodo Normal de Trabalho

12/12/2025 Adm.Pdblica-Geral

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de
valores disponivel

(*) Periodo Normal de Trabalho

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n® 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

22025 Ficheir a_IVDP, IP.
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UADSAF

ol +

dormmzza -

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de
valores disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n® 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

(*) Periodo Normal de Trabalho

drmmeza -

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta & direita para escolher o item correspondente da lista de
valores disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo & Lei n® 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

(*) Periodo Normal de Trabalho

drmmeeaa -

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de
valores disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo & Lei n® 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

(*) Periodo Normal de Trabalho

drmmzaa -

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de
valores disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n® 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

(*) Periodo Normal de Trabalho

22025 Ficheir a_IVDP, IP.
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UADSAF

ol +

dd-mm-aaaa

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta & direita para escolher o item correspondente da lista de
valores disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

(*) Periodo Normal de Trabalho

drmmeza -

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta & direita para escolher o item correspondente da lista de
valores disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo & Lei n® 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

(*) Periodo Normal de Trabalho

dmmeaa -

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de
valores disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo & Lei n® 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

(*) Periodo Normal de Trabalho

drmmzaa -

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de
valores disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n® 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

(*) Periodo Normal de Trabalho

dd-mm-aaaa

22025 Ficheir a_IVDP, IP.
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Organismo: 03 _MAPAS_BS

s [ s
8 ﬁ — Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
] @ g E Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por greve.
PNT* £5 | 8=
T2 < =
) S E
E g
2 g
= a
35 horas
40 horas
42 horas
Trabalho a tempo parcial (**)
Outros
Total 0:00]

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

(*) Periodo Normal de Trabalho

valores disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho; Lei n.° 84/2015, de 7 de agosto

UADSAF 2023-2024-2025-RECURSOS
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Quadro 17: Estrutura remuneratoria, por género

A - Remuneragdes mensais iliquidas (brutas)

Periodo de referéncia: més de Dezembro
(Indicar o N.° de trabalhadores de acordo com a respectiva posigao remuneratoria, independentemente de terem ou n&o recebido a remunerago ou outros abonos no més de Dezembro)

(Excluindo prestagdes de servigo) Nimero de trabalhadores
Género | Escaldo de remuneragdes M F Total
Até 500 € 0)
501-1000 € 1 4 5§
1001-1250 € 6 6] 12|
1251-1500 € 1 12 23
1501-1750 € 17 18 35|
1751-2000€ 4 8| 12]
2001-2250 € 1 1 2)
2251-2500 € 1 2] 3
2501-2750 € 0
2751-3000 € 3 3| 6]
3001-3250 € 5 5| 10
3251-3500 € 1 1
3501-3750 € 3 3| 6]
3751-4000 € 1 1
4001-4250 € 1 1 2)
4251-4500 € 0
4501-4750 € 0
4751-5000 € 0
5001-5250 € 0
5251-5500 € 0
5501-5750 € 0
5751-6000 € 1 1
Mais de 6000 € 0
Total

Notas:

i) Deve indicar o nimero de trabalhadores em cada escaldo por género;

i) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género

iii) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses € os trabalhadores que estdo em licenca sem vencimento a 31 de dezembro;

iv) Remuneracdes mensais iliquidas (brutas): Considerar remuneragéo mensal base iliquida mais suplementos regulares e/ou adicionais/diferenciais remuneratorios de natureza permanente;
V) Nao incluir prestagdes sociais, subsidio de refeigéo e outros beneficios sociais;

vi) Néo considerar o duodécimo do subsidio de natal.

B - Remuneragdes maximas e minimas dos trabalhadores a tempo completo
Periodo de referéncia: més de Dezembro

Euros
Remunerago (€) Masculino Feminino
Minima ( €) 979,05 € 878,41 €
Méxima ( €) 5970,01€ 412517€
Nota:
Na remuneragéo deve incluir o valor (euros) das remuneragdes, minima e méaxima.
Reportar a remuneragdo mensal base iliquida mais os suplementos regulares e/ou adicionais/ referenciais orios de natureza p
Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal
Valor
Encargos com pessoal (Euros)
Remuneragéo base (*) 3105393,12€
Suplementos remuneratérios 216 278,17 €
Prémios de desempenho 0,00 €]
Prestagdes sociais 141 460,32 €
Beneficios sociais 0,00€
Outros encargos com pessoal 878 160,29 €
Total 4341 291,90 €]

Nota:
Nao incluir prestadores de servigos.
(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.
(*) registar:
- as indemnizagdes por férias ndo gozadas;
- as compensagdes por caducidade dos contratos dos trabalhadores saidos;
- 0s encargos da entidade patronal com a CGA e a Seguranga Social;
- 0s abonos pagos ao trabalhador a aguardar aposentagao até que a pens&o passe a ser paga pela entidade competente.

UADSAF 2023-2024-2025-RECURSOS HUMANOSBalengo sociall2025 - Balanlo Social + Balango Social ConsolidadolPara veriicagao\BSC_2025 Ficheiro de Recolha_IVDP, IP_25 maio 2026.xls
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Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios

Suplementos remuneratérios Valor (Euros)

Trabalho suplementar (diurno e noturmno) 9689,76 €
Trabalho normal noturno
Tra-ballm em dias de descanso semanal, complementar e 513216 €
feriados (*)
Disponibilidade permanente
Outros regimes especiais de prestagao de trabalho (**)
Risco, penosidade e insalubridade
Fixagdo na periferia
Trabalho por turnos
Abono para falhas 1956,72 €
Participagao em reunioes
Ajudas de custo 64 273,54 €
Representagao 41326,85€
Secretariado 1399,56 €]
Outros suplementos remuneratérios (***) 92499,58 €

Total 216 278,17 €

Nota:

*) - caso néo tenha sido incluido em trabalho suplementar (diurno e noturno);

(
(**) - incluir também tempo prolongado na carreira médica e suplemento de comando;
(

***) - incluir também o subsidio de residéncia.

Quadro 18.2: Encargos com prestagdes sociais

Prestagoes sociais Valor (Euros)
no ambito da p ¢ao da
i e adopgéo)
Abono de familia 3284,52€
de educagdo especial
io mensal vitalicio
io para assisténcia de 3° pessoa
io de funeral
por morte
Acidente de trabalho e doenga profissional
Subsidio de desemprego
Subsidio de refeigéo 134 922,00 €
Outras prestages sociais 325380 €|
Total 141 460,32 €]

Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais

Beneficios de apoio social Valor (Euros)
Grupos desportivos/casa do pessoal
Refeitérios
Subsidio de frequéncia de creche e de educago pré-escolar
Colénias de férias
Subsidio de estudos
Apoio socio-econémico
Outros beneficios sociais

Total 0,00 €]

UADSAF 2023-2024-2025-RECURSOS
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Quadro 19: Nimero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa, durante o ano, por género

R — o9 1 1 4 1 [ 1 4 |
- ]

N° de acidentes de trabalho (AT) com baixa ocorridos no ano
de referéncia

N° de dias de trabalho perdidos por acidentes ocorridos no
ano

N° de dias de trabalho perdidos por acidentes ocorridos em

anos anteriores.
Notas:
Considerar os acid de trabalt num auto de noticia.

O "N° total de acidentes” refere-se ao total de ocorréncias, com baixa, sem baixa e mortais. O "N° de acidentes com baixa" exclui os mortais. Excluir os acidentes mortais;
no célculo dos dias de trabalho perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho.

Quadro 20: Nimero de casos de incapacidade declarados durante o ano, relativamente aos
trabalhadores vitimas de acidente de trabalho

Casos de incapacidade permanente:
- absoluta

- parcial
- absoluta para o trabalho habitual

Casos de incapacidade temporéria e absoluta

N

Casos de incapacidade temporaria e parcial

Quadro 21: Niimero de situagdes participadas e confirmadas de doenga profissional e de dias de trabalho
perdidos durante o ano

Nota:
(*) - Conforme lista constante do DR n° 6/2001, de 3 de Maio, atualizado pelo DR n° 76/2007, de 17 de Julho.
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Quadro 22: Numero e encargos das atividades de medicina no trabalho ocorridas durante o
ano

Atividades de medicina no trabalho Namero Valor (Euros)
Total dos exames médicos efectuados: 176, 0,00€
Exames de admissao 8
Exames periédicos 90
Exames ocasionais e complementares 78
Exames de cessagao de fungoes
Despesas com a medicina no trabalho (*) &\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\% 6430,12€

Visitas aos postos de trabalho &\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\N

Nota:

(*) incluir os montantes pagos aos médicos, enfermeiros, outros técnicos de salde e técnicos de higiene e
seguranga no trabalho que prestaram servigo durante o ano, desde que n&o tenham sido contabilizados no
quadro 1. ("pessoas ao servico em 31 de Dezembro"), as despesas efeituadas com a aquisicdo de
medicamentos, meios auxiliares de diagnostico, exames médicos e todo e qualquer gasto relacionado com
a medicina do trabalho, & excegdo dos montantes investidos em infraestruturas.

Quadro 23: Numero de intervengdes das comissdes de seguranga e satde no trabalho
ocorridas durante o ano, por tipo

Seguranga e satde no trabalho

A P Numero
Intervengdes das comissdes

Reunides da Comisséo

Visitas aos locais de trabalho

Outras

Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a agdes de reintegragao profissional em
resultado de acidentes de trabalho ou doenca profissional

Seguranga e satde no trabalho

Acgdes de reintegragao profissional Rulelo

Alteragao das fungdes exercidas

Formagao profissional

Adaptagao do posto de trabalho

Alteragao do regime de duragéo do trabalho

Mobilidade interna

Nota:

Artigo 23° do Decreto-Lei n° 503/99, de 20 de Novembro, alterado pelo Decreto-Lei n® 50-C/2007, de 6 de Margo e pela Lei n® 64-A/2008, de 31 de Dezembro.

Quadro 25: Numero de acgdes de formagao e sensibilizagdo em matéria de seguranga e
satide no trabalho

Seguranga e salide no trabalho
Acgoes de formagao METD
Acoes realizadas durante o ano 7]
pelas agdes reali 121

Quadro 26: Custos com a prevengao de acidentes e doengas profissionais durante o ano

Seguranga e satide no trabalho

Custos Valor (Euros)

Encargos de estrutura de medicina e seguranga no trabalho (a) 11842,11 €}

de protecgdo (b)

Formagao em prevengao de riscos (c)

Outros custos com a prevengao de acidentes e doengas profissionais (d)

Notas:

(a) Encargos na organizagéo dos servicos de seguranga e satide no trabalho e encargos na organizagéo / modificagéo dos espagos de trabalho;
(b) Encargos na aquisi¢ao de bens ou equipamentos;

(c) Encargos na formagao, informagao e consulta;

(d)

Quadro 27: Contagem relativa a participagdes em agdes de formagao profissional durante o
ano, por tipo de agao, segundo a duragéo

Menos de | De 30 a 59 |de 60 a 119] 120 horas
ibctezcicliuacac 30 horas horas horas ou mais
Internas 476
Externas 212 60
Total 688 60| 0 0|

Notas:

Relativamente as agdes de formag&o profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efetivos do servigo, considerar como:
® acdo interna, organizada pela entidade;

® acdo externa, organizada por outras entidades;

- N.° de participagdes = n.° trabalhadores na agao 1 + n.° trabalhadores na agéo 2 +...+ n.° trabalhad. naagéon ( plo: se o mesmo
trabalhador participou em 2 agdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagdes).

UADSAF 2023-2024-2025-RECURSOS HUMANOSBalengo sociall2025 - Balanlo Social + Balango Social ConsolidadolPara veriicagao\BSC_2025 Ficheiro de Recolha_IVDP, IP_25 maio 2026.xls
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UADSAF 2023-2024-2025-RECURSOS

Quadro 28: Contagem relativa a participagdes em agdes de formagao durante o ano, por
grupolcargolcarreira, segundo o tipo de agdo

Notas:

(*) - N.° de participagdes = n.° trabalhadores na agéo 1 + n.° trabalhadores na agéo 2 +...+ n. trabalhadores na agdo n (exemplo: se 0 mesmo trabalhador participou em 2 agdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagdes);
(**) - Considerar o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 agéo de formagéo (exemplo: se 0 mesmo trabalhador participou em 2 agdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta apenas como 1 participante);
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n® 51/2005, de 30 de Agosto).

o @8 w @
o T @ 8
Grupolcargolcarreira/ k=) 5 k-3 _,E_, TOTAL
<E <3
2 3 = £
8 8 2 @
N de participages e de participante 2E | 85| 28| 2%
e participagdes e de participantes s g g - 28
€ £ = K}
g g 5 H
8 S
Dirigente Superior de 1.° grau a) 1 0] 1
Dirigente Superior de 2.° grau a) 5 1 [
Dirigente Intermédio de 1.° grau a) 7 4] 1"
Dirigente Intermédio de 2.° grau a) 39 8| 47
Dirigente Intermédio de 3.° grau e seguintes a) 0
Técnico Superior 267 147 414
ASSI.S"GME Tecmco, Técnico de nivel intermédio, Pessoal 146 101 247
administrativo
Assistente Operacional, Operario, Auxiliar 9 9 18
Informético 2 2] 4
Pessoal de Inspecgdo 0
Pessoal de Investigacao cientifica 0
Outro Pessoal 0
Total 0f
Totais devem ser iguais aos do
Quadro 27

Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formagdo durante o ano, por
grupolcargol/carreira, segundo o tipo de agéo

5 5 . Horas dispendidas em | Horas dispendidas em |  Total de horas em
Crlboiicarstal RClEEk el acgdes internas acgdes externas acgdes de formagao
Dirigente Superior de 1.° grau a) 2:30 0:00 2:30;
Dirigente Superior de 2.° grau a) 14:00 2:30 16:30
Dirigente Intermédio de 1.° grau a) 20:00] 9:30 29:30;
Dirigente Intermédio de 2.° grau a) 85:00] 26:00] 111:00
Dirigente Intermédio de 3.° grau e seguintes a) 0:00)
Técnico Superior 510:00; 1015:00 1525:00)
Assift?nle Técnico, Técnico de nivel intermédio, Pessoal 350:00 566:00 916:00

administrativo

Assistente Operacional, Operario, Auxiliar 22:00] 52:30 74:30

Informatico 4:30 10:30 15:00

Pessoal de Inspecgao 0:00}

Pessoal de Investigagao cientifica 0:00}

Outro Pessoal 0:00;

Notas:

Consi as horas dispendidas por todos os efectivos do servigo em cada um dos tipos de accdes de formagao realizadas durante o ano;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto).

Quadro 30: Despesas anuais com formagéo

Tipo de agéolvalor Valor (Euros)
Despesa com agées internas
Despesa com agGes externas 12022,00 €]

Total

Notas:

i) Considerar as despesas efectuadas durante ano em atividades de formagao e suportadas pelo orcamento da entidade;

ii) Considerar também as despesas de deslocagao relacionadas com a formagéo.
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Quadro 31: Relagdes profissionais

Relagdes profissionais Ntmero
Trabalhadores sindicalizados 24
a issdes de
Total de votantes para comissdes de trabalhadores
Quadro 32: Disciplina
Disciplina Ntmero
Processos transitados do ano anterior
Processos instaurados durante o ano
Processos transitados para o ano seguinte
Processos decididos - total: 0]
* Arquivados
*Repreensao escrita
* Multa
*Suspensao

*Demissao (1)

* Despedimento por facto imputavel ao trabalhador (2)

*Cessagao da comissao de servigo

Notas:
(1) - para trabalhadores Nomeados
(2) - para trabalhadores em Contratos de Trabalho em Funges Publicas

UADSAF 2023-2024-2025-RECURSOS
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